
 

 

 

 
 שם המכרז  מספר מכרז  והיחידה  שם משרד

 5-2025 מערך הדיגיטל הלאומי 

 
רכש שירותים מכרז מסגרת ל

מנוהלים לתפעול, תמיכה 
 ותחזוקה )תתת( 

 
 

 מהות ההתקשרות ותיאור נושאה 

הצעות, לרכישת שירותים מנוהלים להקמה,  מערך הדיגיטל הלאומי )להלן: "המשרד"( מבקש לקבל  
תפעול, תמיכה ותחזוקה, כמפורט במסמכי המכרז ובהתאם לצרכים שיעלו מעת לעת.  המשרד יהיה  
אחראי להגדרת סטנדרטים, הנחייה, ליווי, מעקב ובקרה, תחזוקה וניהול ספקי השירות וכן להזמנת  

 השירותים מעת לעת, לשם אספקתם בפועל למשרדי הממשלה.

)להלן:  1993-ו. לתקנות חובת המכרזים, תשנ"ג 17מכרז זה הינו מכרז מסגרת, בהתאם להוראת תקנה 
 "תקנות חובת המכרזים"(.

 להלן השירותים העשויים להיכלל בין היתר לצורך מכרז זה: 1.2.1

 (. End user supportשירותי תמיכה למשתמשי הארגון ) .1

 IT (Infrastructure support .)שירותי תפעול תשתיות  .2

 שירותי תשתיות ענן.  .3

 שירותי הגנת סייבר ואבטחת מידע.  .4

 שירותי תחזוקת יישומים.  .5

מסמכי  ל 2כל השירותים יסופקו ויבוצעו בהתאם לכל דרישות המכרז ובייחוד בהתאם למפורט בפרק 
 המכרז.

 

 תקופת ההתקשרות במכרז 
 (אופציה ) לרבות זכות ברירה ]

 [להרחבת או הארכת התקשרות

של   לתקופה  תהיה  במכרז  שיזכו  המציעים  עם  שלוש  ההתקשרות 
על   3)  שנים חוזה ההתקשרות  על  מיום החתימה  מורשי  -שנים(  ידי 

 החתימה במשרד )להלן: "תקופת ההתקשרות"(.  

הזכות   שמורה  במספר  למשרד  ההתקשרות  תקופת  את  להאריך 
 ( נוספות.    2)תקופות שלא יעלו במצטבר על שנתיים 

 

 המכרז סוג 

 מסגרת מכרז 

 

 תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז )תנאי סף(: 

תקנות חובת המכרזים,  ל 6ההשתתפות במכרז מותנית בעמידה בתנאים המוקדמים, המופיעים בתקנה  
 1993- "גהתשנ

 

- , התשל"וחוק עסקאות גופים ציבורייםב)אין צורך לכתוב בשנית תנאי סף שמקורם  נוספיםסף  תנאי
1976) : 

 מכרז במסמכי ה 1לפרק   2הצעת המציע עומדת בכל דרישות סעיף 

 

https://www.nevo.co.il/law_html/law01/242_002.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law01/242_002.htm
https://main.knesset.gov.il/Activity/Legislation/Laws/Pages/LawPrimary.aspx?t=lawlaws&st=lawlaws&lawitemid=2001149
https://main.knesset.gov.il/Activity/Legislation/Laws/Pages/LawPrimary.aspx?t=lawlaws&st=lawlaws&lawitemid=2001149


 

 

 

 הוראות נוספות: 

 15:00 בשעה  9.11.2025המכרז וכחלק מתנאי ההשתתפות במכרז ייערך כנס ספקים מקוון ביום  במסגרת 

 למכרז, כתנאי לבדיקת ההצעה  1בפרק   3.3על המציע להמציא ערבות הצעה דיגיטלית כמפורט בסעיף 

 
 

 מסמכי המכרז 

אתר האינטרנט של מינהל הרכש  שנמצא ב ,דף המכרזב מתפרסם המכרז של ומחייב מלא נוסח
בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין נוסח המודעה לבין מסמכי המכרז, יגבר האמור   הממשלתי.

 במסמכי המכרז. 

מודעה זו מפורסמת גם בשפה הערבית. במידה וישנה אי התאמה בין הנוסחים בשתי השפות, יגבר  
 המופיע בשפה העברית. 

 ___________________ קישור לדף המכרז: 
 כל עדכון בנוגע להליך יופיע בדף זה.

 

 14:00בשעה:  7.12.2025המועד האחרון להגשת הצעות יהיה ביום: 

 


